
             新型コロナウイルス感染症 
熊本県警戒レベルに伴う面会対策について 

 

 現在の熊本県リスクレベルは「レベル 5 厳戒警報」で、老人保健施設をはじめ、複数

の大規模クラスターが発生しております。特に首都圏の感染状況は拡大が著しく、医療

提供体制も厳しい状況が続いています。 

介護施設で感染が発生すると、共同生活や密接な介護場面が多いため、どうしても感

染拡大し、尊い命まで落とし兼ねない危険性が高まることから、職員一同、徹底した感

染予防対策を行っておりますが、ご入居者様並びにご家族の皆様におかれましては、引

き続き、ご面会や外出の制限を継続して頂きたいと思います。長い間、ご不便や、お会

いすることが出来ず寂しい思いをされ、施設と致しましても苦渋の決断となっておりま

す。何卒、ご理解とご協力を賜りますよう、よろしくお願い致します。 

 

 尚、下記の方法で、洗濯物の受け渡しや、LINE通話を行っておりますので、ご協力を

お願い致します。 

 

 

♦ 洗濯物や荷物などの受け渡しについて 

 ・受付事務職員の接触も減らすため、ご来苑時間のご協力をお願い致します。 

① ご来苑時間   14 時 00 分～17 時 00 分 

② ご来苑日    月・水・金曜日 ： 3 階のご入居様のご家族様 

        火・木・土曜日 ： 2 階のご入居様のご家族様 

        日曜日     ： 2 階・3 階ご入居様のご家族様 

③ 荷物カゴの設置  玄関に個人カゴ（汚れ衣類入れ）を準備しております。 

         持参された衣類等は、備え付けの名札を袋に取り付け、 

         テーブル上へ置かれるようお願いします。 

※ ご用件がありましたら、インターホンや窓口までお声かけください。 

※ 食品持ち込みについては、出来るだけ控えていただきたいと思いますが、 

持ち込まれた際は、必ずお声かけください 

※ お手数ですが、ご親戚やお知り合いの方への、ご伝言をお願いします。 

 

♦ LINE 通話をご希望の方は、ご予約ください。 

   施設用タブレット ⇔ ご家族様のスマートフォン（自宅から） 

   LINE 登録やご予約など、相談部までご連絡ください。 
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